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Compliance, un 
processo complesso

Fase di 
raccolta dati

Fase
analitica

Fase 
decisionale

Fase di 
monitoraggio 

Le informazioni a 

supporto delle 

decisioni  devono 

essere accurate e 

tempestive.

Gli strumenti innovativi 

consentono una sintesi  

a supporto  dei processi 

di  analisi in carico alle 

risorse umane.

Questa fase è fortemente 

presidiata dall’esperienza 

maturata 

dalle risorse umane

Gli strumenti innovativi 

gestiscono in modo 

efficiente questa fase 

attraverso una logica per 

eccezioni.



Matrice delle 
evidenze

• KYC • Transaction
Screening e 
Monitoring

• Verifica rafforzata

• Normative UE e 
recepimenti italiani

• Database di rischio

Database di 
rischio

Database 
complementari

Informazioni 
dinamiche

Informazioni 
statiche



CASE STUDY 1/2: 
il processo di KYC

FASE 6: 

DECISIONE

FASE 5: 

ESPOSIZIONE

FASE 4:

VERIFICA 
CORRISPONDENZA

FASE 3:

IDENTIFICAZIONE 
CORRISPONDENZA

FASE 2:
CONSULTAZIONE 
LISTE TERZE PARTI

FASE 1:

INSERIMENTO 
ANAGRAFICA

Onboarding Controllo sulle liste

C’è corrispondenza 
tra liste e 

anagrafica*

Corrispondenza 
corretta

Definizione 
esposizione

Confermata

Non Confermata

Corrispondenza 
errata

Nessuna 
corrispondenza



CASE STUDY 2/2: 
il processo di KYC

Analisi Decisione

Strumenti 
innovativi

Approccio 
tradizionale

Informazioni 
statiche

Database di 
rischio e 

complementari

Informazioni 
dinamiche

Forte impatto 
dell’esperienza 

umana

Raccolta dati



Intervento umano 
limitato alla fasi 

analitiche

L’Intelligenza 
Artificiale gestisce i 
processi ripetitivi e 

con alti volumi

Semplificazione 
della raccolta e 
dell’accessibilità 

dei dati

Aumento 
dell’efficienza

Conclusioni

Presidio costante dei principali rischi
connessi alle attività, garantendo una
prudente gestione d’impresa coerente
con gli obiettivi di performance in linea
con le normative e le best practice di
riferimento.
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